“Πώς να Καλλιεργήσετε Αποτελεσματικά το πνεύμα Ομαδικής Εργασίας στην Επιχείρησή σας και να Διαχειριστείτε Σωστά τις Συγκρούσεις
 Ανάλυση Εκπαίδευσης 
ΠΕΜΠΤΗ 8 ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2022
Ώρα Έναρξης 
08:30 

Διάρκεια Διδασκαλίας : 4 ώρες 15 λεπτά
Εισαγωγή 





  
            8:30 – 9:00
Ασκήσεις γνωριμίας

Σκοπός του σεμιναρίου  
Διαπροσωπικές διαφορές και επικοινωνία 

οι διαφορές μεταξύ ατόμων   




9:00 – 11:00
· Τι είναι επικοινωνία – θεωρίες επικοινωνίας 
· Τρόποι επικοινωνίας – ανάλυση μορφών επικοινωνίας 
· Σημαντικότητα της επικοινωνίας – και ο ρόλος της στις σημερινές επιχειρήσεις
· Κατανόηση της διαφορετικότητας – αποδοχή και συνεργασία – πρακτική άσκηση 
· Συστατικά επικοινωνίας – και ο ρόλος των μερών στην επιτυχία της επικοινωνίας 
2,5 hours
Διάλλειμα
 




15min 

11:00 – 11:15
Προσωπικές επιλογές (personal preferences)

στυλ επικοινωνίας



              

 11:15 – 12:15
· Η διαδικασία της αντίληψης  - ανάλυση θεωριών και παρουσίαση σχετικών εικόνων  
· Παράγοντες που επηρεάζουν την αντίληψη – και τρόποι αντιμετώπισης 
· Διάφορα στυλ επικοινωνίας – ανάλυση μέσα από πρακτική άσκηση 
· Ασκήσεις για κατανόηση προσωπικού στυλ 
1 hour

Οι διαπροσωπικές διαφορές σαν πηγή συγκρούσεων 
και σαν πηγή ισχύος


                        

 12:15 – 13:00
· Ποιες διαπροσωπικές διαφορές οδηγούν σε συγκρούσεις; Τι πρέπει να γνωρίζουμε και πως το διαχειριζόμαστε 
· Τύποι ισχύος και πως επηρεάζουν την ομάδα εργασίας 
· Παράγοντες καθορισμού της ισχύς στον οργανισμό – πρακτική άσκηση – ανάλυση δεδομένων 
45 min 

ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ 9 ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΥ 2022
Ώρα Έναρξης 
09:00 

Διάρκεια Διδασκαλίας : 3 ώρες 45 λεπτά

Ορισμός και είδη ομάδων, δημιουργία και εξέλιξη, διαχείριση διαπροσωπικών διαφορών στις ομάδες




       9:00 – 11:30
· Τα παλιά καλά χρόνια. Ο κόσμος του σήμερα – σύγκριση δεδομένων για την λειτουργία ενός οργανισμού
· Η επιχειρηματική κουλτούρα σήμερα – χαρακτηριστικά και η σημασία της για της σημερινές επιχείρησης   
· Η επιχειρηματική κουλτούρα του οργανισμού – ανάλυση με βάση δεδομένα που θα συλλεχθούν  
· Μεταβαλλόμενο περιβάλλον – τι αλλάζει σήμερά – ποιοι παράγοντες επηρεάζουν 
· Ο ρόλος μας έχει αλλάξει – με ποιους τρόπους και γιατί 
· Η νέα εποχή – ποιος ο ρόλος μας σήμερα – πρακτική άσκηση 
2,5 hours 
Διάλλειμα
 




15min 

11:30 – 11:45
Αυτογνωσία και ανάλυση ρολών



             11:45 – 13:00
· Δημιουργία ομαδικού πνεύματος – πρακτικές μέθοδοι και εξάσκηση 
· Τεχνικές αυτογνωσίας και διαπροσωπικές δεξιότητες – παρακολούθηση video clip και σχολιασμός / συζήτηση 

· Κάνοντας τις κατάλληλες ερωτήσεις στους συνάδελφους για την καλλιέργεια  ομαδικού πνεύματος – πρακτική άσκηση

· Διαχείριση εργασίας – επιλογή κατάλληλων τρόπων μέσα από πρακτική άσκηση

· Δημιουργία προσωπικού πλάνου ανάπτυξης και καθορισμός νεών στόχων 

· 1 hour 15mins
