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Κέντρο Παραγωγικότητας Κύπρου (ΚΕΠΑ) 
 

Όραμα του ΚΕΠΑ αποτελεί η συνεχής προώθηση της διά βίου μάθησης 
και η αναβάθμιση του ανθρώπινου δυναμικού του τόπου μας. 

 

 

Δωρεάν προγράμματα κατάρτισης ψηφιακών 
δεξιοτήτων για όλους 

ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 
ΤΕΧΝΗΤΗΣ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗΣ   

(24 ώρες) 
Περιεχόμενο / Ενότητες Διδασκαλίας 

1. Εισαγωγή στο Πρόγραμμα (0,5 ώρα) 
 

 Αλληλογνωριμία εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας / συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 
 Εισαγωγή εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας: Στόχος προγράμματος, τήρηση ωραρίου, 75% 

παρουσιών για έκδοση πιστοποιητικού παρακολούθησης και ενθάρρυνση για ενεργή 
συμμετοχή. 

 Επιβεβαίωση των στοιχείων που αφορούν το ονοματεπώνυμο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, 
ημερομηνία γέννησης και αριθμό ταυτότητας. 

 Εγγραφή στη διαδικτυακή υπηρεσία του ΚΕΠΑ «Ενημέρωσέ με». 
 
2. Εισαγωγή στην Τεχνητή Νοημοσύνη (3,5 ώρες)  

 
 Τι είναι Νοημοσύνη 
 Συμβολική Τεχνητή Νοημοσύνη 
 Τεχνητά Νευρωνικά Δίκτυα 
 Γενικοί Τομείς εφαρμογής της Τεχνητής Νοημοσύνης 

 
3. Χρήση του ChatGPT (4 ώρες)  

 
 Βασικά παραδείγματα χρήσης του ChatGPT 
 Prompt Engineering, ειδικά λεκτικά 
 Αδυναμίες και προβλήματα του ChatGPT 
 Μηχανές Αναζήτησης με Τεχνητή Νοημοσύνη 
 Χρήση του ChatGPT σε Marketing & Πωλήσεις 
 Χρήση του ChatGPT σε Διαπραγματεύσεις 
 Εξειδικευμένα παραδείγματα χρήσης του ChatGPT 
 Χρήση άλλων Chatbots Τεχνητής Νοημοσύνης: Gemini, Perplexity, Claude, Mistral, Pi 
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4. Εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης σε Εμπορικές Διαδικασίες (4 ώρες) 

 Δημιουργία Chatbot με ΔΙΚΑ μας δεδομένα γνώσεων 
 Δημιουργία διαδραστικών έξυπνων Chatbots 
 Παραγωγή έξυπνου περιεχομένου 
 Αναδιαμόρφωση και βελτίωση κειμένου, δημιουργία περιλήψεων 
 Αποτελεσματική μετάφραση κειμένων 
 Business Planning 
 Αυτοματοποίηση Marketing & Πωλήσεων 

5. Εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης σε Διοικητικές Διαδικασίες (4 ώρες) 

 Αποτελεσματική Διαχείριση Έργων και χρόνου, ιεράρχηση προτεραιοτήτων 
 Δημιουργία διαγραμμάτων ροής 
 Έξυπνος βοηθός έρευνας και ανάλυσης κειμένων 
 Εργαλείο λήψης αποφάσεων 
 Εκπόνηση και υλοποίηση σχεδίων 
 Αυτοματοποίηση διασύνδεσης Ψηφιακών Διαδικασιών 
 Αποτελεσματική Διαχείριση Calendar 

6. Εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης σε Εξειδικευμένους Τομείς (3 ώρες) 

 Αυτόματη απομαγνητοφώνηση βίντεο ή άλλου ηχητικού 
 Αυτόματη δημιουργία ηχητικών text-to-speech 
 Αποτελεσματικός Προγραμματισμός Ταξιδιών 
 Ρομποτική Αυτοματοποίηση Διαδικασιών 
 Προσομοίωση Διαδικασιών 
 Δημιουργία βίντεο με χρήση Avatars 
 Δημιουργία βίντεο: text to video 
 Δημιουργία εικόνων: text to image 
 Επεξεργασία και βελτίωση εικόνων 
 Αυτόματη δημιουργία ιστοσελίδας 
 Αυτόματη δημιουργία ΑΙ εφαρμογών 
 Ανάπτυξη AI Software με χρήση LLMs 
 Αλληλεπίδραση με έξυπνο “ψηφιακό Avatar 

7. Εφαρμογές Τεχνητής Νοημοσύνης στην Εκπαίδευση Προσωπικού (1 ώρα) 

 Χρήση του ChatGPT και άλλων εργαλείων στην Εκπαίδευση 
 Βελτίωση Εκμάθησης Ξένων γλωσσών 

8. Εκτιμήσεις και Προοπτικές (0,5ώρα) 

 Εκτιμήσεις και Προοπτικές της Γενικευμένης Εφαρμογής Τεχνητής Νοημοσύνης  

9. Πρακτική εξάσκηση σε Εργαλεία Τεχνητής Νοημοσύνης (3,5 ώρες) 

 Συγγραφή, αναδιαμόρφωση και μετάφραση κειμένων με χρήση του ChatGPT & του DeepL 
 Search Engine Optimisation με χρήση του ChatGPT 
 Δημιουργία Marketing Plan με χρήση του ChatGPT 
 Δημιουργία Σεναρίου Πωλήσεων με χρήση του ChatGPT 
 Δημιουργία Chatbot με ΔΙΚΑ μας δεδομένα 
 Απομαγωνητοφώνηση βίντεο ή άλλου ηχητικού 
 Αποτελεσματικός Προγραμματισμός Ταξιδιών με χρήση του ChatGPT/Copilot 
 Δημιουργία βίντεο με χρήση Avatars 
 Δημιουργία επεξεργασία και βελτίωση εικόνων 
 Εκπαιδευτική χρήση του ChatGPT 

 
Το πρόγραμμα κατάρτισης υλοποιείται από το Κέντρο Παραγωγικότητας του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών 

Ασφαλίσεων και χρηματοδοτείται από τον Μηχανισμό Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
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