
 

  

Κέντρο Παραγωγικότητας Κύπρου (ΚΕΠΑ) 
 

Όραμα του ΚΕΠΑ αποτελεί η συνεχής προώθηση της διά βίου μάθησης 
και η αναβάθμιση του ανθρώπινου δυναμικού του τόπου μας. 

 

 

Δωρεάν προγράμματα κατάρτισης 
ψηφιακών δεξιοτήτων για όλους 

Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην Κύπρο (8 ώρες) 
Περιεχόμενο/Ενότητες Διδασκαλίας 

1. Εισαγωγή στο Πρόγραμμα (60’) 

• Αλληλογνωριμία εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας/συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 
• Εισαγωγή εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας: Στόχος προγράμματος, τήρηση ωραρίου, 

75% παρουσιών για έκδοση πιστοποιητικού παρακολούθησης και ενθάρρυνση για 
ενεργή συμμετοχή. 

• Σύντομη παρουσίαση (διαθέσιμη στον σύνδεσμο 
https://www.egnosis.gov.cy/training/eskills-intro) με κάποια μηνύματα από το 
Κέντρο Παραγωγικότητας. 

• Επιβεβαίωση των στοιχείων που αφορούν το ονοματεπώνυμο, ηλεκτρονικό 
ταχυδρομείο, ημερομηνία γέννησης και αριθμό ταυτότητας. 

• Εγγραφή στη διαδικτυακή υπηρεσία του ΚΕΠΑ «Ενημέρωσέ με». 

2. GOV.CY (75’) 

• Δημιουργία λογαριασμού στην Κυβερνητική Πύλη Gov.cy και τρόποι 
ταυτοποίησης. 

• Εγγραφή στις Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες. 
• Επεξήγηση Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών. 

3. Χορηγίες, Επιδόματα και Πρόοδος Αιτημάτων (120’) 

• Σχέδια Χορηγιών Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας. 
• Επίδομα Τέκνου. 
• Επίδομα Ασθενείας. 
• Αίτηση ΕΕΕ. 
• Αίτηση για Ανεργιακό Επίδομα. 
• Αίτηση για Επιδότηση Διδάκτρων και Σίτιση Παιδιών ηλικίας μέχρι 4 ετών. 
• Έκδοση βεβαίωσης για το επίδομα μονογονεϊκής οικογένειας. 
• Κατάσταση λήψης επιδομάτων. 
• Φοιτητική Χορηγία. 
• Έγγραφα και Στοιχεία του Πολίτη. 
• Ερωτήσεις/Εισηγήσεις/Παράπονα. 
• Ηλεκτρονικά Ραντεβού. 
• Πρόοδος Αιτημάτων προς το Δημόσιο. 
• Τμήμα Οδικών Μεταφορών. 
• Ταχυδρομεία. 



 

4. Γενικό Σύστημα Υγείας – ΓεΣΥ (75’) 

• Δημιουργία λογαριασμού στο ΓεΣΥ. 
• Διαδικτυακή Πύλη του ΓεΣΥ (Αρχείο δικαιούχου, προσωπικά στοιχεία, ιατρικό 

ιστορικό. 
• Ιατρικό προφίλ, παραπεμπτικά, αρχείο καταγραφής πρόσβασης. 
• Διαχείριση αιτημάτων εγγραφής, Διαχείριση προσωπικών γιατρών και Παροχείς 

Υπηρεσιών Υγείας. 
• Ερωτήματα, παράπονα και συχνές ερωτήσεις. 
• ΟΚΥπΥ – Πώς να κλείσεις ηλεκτρονικά ραντεβού. 

5. Φορολογικά (60’) 

• Taxisnet. 
• TaxPortal. 
• Tax for All. 

6. Ψηφιακός Πολίτης και Ηλεκτρονική Ταυτότητα (90’) 

• Στάδια δημιουργίας Ηλεκτρονικής Ταυτότητας και επεξήγηση χρησιμότητας και 
εφαρμογής. 

• Στάδια δημιουργίας λογαριασμού στην εφαρμογή Ψηφιακός Πολίτης. 
• Επεξήγηση χρησιμότητας και εφαρμογής. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Το πρόγραμμα κατάρτισης υλοποιείται από το Κέντρο Παραγωγικότητας του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών 
Ασφαλίσεων και χρηματοδοτείται από τον Μηχανισμό Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας της Ευρωπαϊκής Ένωσης, στο 

πλαίσιο του Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας Κύπρου. 
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