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Κέντρο Παραγωγικότητας Κύπρου (ΚΕΠΑ) 
Όραμα του ΚΕΠΑ αποτελεί η συνεχής προώθηση της διά βίου μάθησης και 

η αναβάθμιση του ανθρώπινου δυναμικού του τόπου μας. 

 

Δωρεάν προγράμματα κατάρτισης 
Ψηφιακών Δεξιοτήτων 
 

Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση στην Κύπρο (24 ώρες) 
Περιεχόμενο / Ενότητες Διδασκαλίας 

1. Εισαγωγή στο Πρόγραμμα (1 ώρα) 

• Αλληλογνωριμία εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας / συμμετεχόντων/συμμετεχουσών. 
• Εισαγωγή εκπαιδευτή/εκπαιδεύτριας: Στόχος προγράμματος, τήρηση ωραρίου, 75% 

παρουσιών για έκδοση πιστοποιητικού παρακολούθησης και ενθάρρυνση για ενεργή 
συμμετοχή. 

• Επιβεβαίωση των στοιχείων που αφορούν το ονοματεπώνυμο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, 
ημερομηνία γέννησης και αριθμό ταυτότητας. 

2. CyLogin (6 ώρες) 

• Δημιουργία λογαριασμού στην Κυβερνητική Πύλη Gov.cy και τρόποι ταυτοποίησης. 
• Εγγραφή στις Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες. 
• Επεξήγηση Ηλεκτρονικών Υπηρεσιών. 
• Βρείτε επιδόματα που μπορεί να δικαιούστε. 
• Ψηφιακός Βοηθός. 
• Στάδια δημιουργίας Ηλεκτρονικής Ταυτότητας - Επεξήγηση χρησιμότητας και εφαρμογής. 
• Στάδια δημιουργίας λογαριασμού στην εφαρμογή Ψηφιακός Πολίτης. 

3. Χορηγίες, Επιδόματα και Πρόοδος Αιτημάτων (4 ώρες) 

• Σχέδια Χορηγιών Υπουργείου Ενέργειας, Εμπορίου και Βιομηχανίας. 
• Επίδομα Τέκνου. 
• Αίτηση ΕΕΕ. 
• Αίτηση για Επίδομα Ασθενείας και Ανεργιακό Επίδομα. 
• Αίτηση για Επιδότηση Διδάκτρων και Σίτιση Παιδιών ηλικίας μέχρι 4 ετών. 
• Έκδοση βεβαίωσης για το επίδομα μονογονεϊκής οικογένειας. 
• Κατάσταση λήψης επιδομάτων. 
• Φοιτητική Χορηγία. 
• Έγγραφα και Στοιχεία του Πολίτη.  
• Ερωτήσεις/Εισηγήσεις/Παράπονα. 
• Ηλεκτρονικά Ραντεβού στα Κέντρα Εξυπηρέτησης του Πολίτη. 
• Πρόοδος Αιτημάτων προς το Δημόσιο. 
• Τμήμα Οδικών Μεταφορών. 
• Ταχυδρομεία. 
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4. Εργασία, Κοινωνικές Ασφαλίσεις και Συνταξιοδότηση (3 ώρες) 

• Εγγραφή εργοδοτουμένων στο Σύστημα ΕΡΓΑΝΗ. 
• Πληρωμή Εισφορών Κοινωνικών Ασφαλίσεων για εργοδοτούμενους και 

αυτοεργοδοτούμενους. 
• Υπολογισμός ποσού θεσμοθετημένης σύνταξης, κ.τ.λ. 
• Κατάσταση Ασφαλιστικού Λογαριασμού. 

5. Γη και Κατοικία – Κτηματολόγιο (2 ώρες) 

• Πλοήγηση σε Χάρτες. 
• Πιστοποιητικό Έρευνας Ακίνητης Ιδιοκτησίας. 
• Οριοθέτηση Ακίνητης Ιδιοκτησίας. 
• Ένσταση Γενικής Εκτίμησης Ακινήτου. 
• Δήλωση Ακινήτου. 
• Αντίγραφο Επίσημου Κτηματικού Σχεδίου. 
• Πιστοποιητικό Έρευνας Ακίνητης Ιδιοκτησίας για Γειτονικά Ακίνητα. 
• Αντίγραφο Πιστοποιητικού Εγγραφής (Τίτλου) Ακινήτου. 
• Ερώτημα προς το Τμήμα Κτηματολογίου και Χωρομετρίας. 
• Σύστημα Ιππόδαμος DTPH Portal (για αντίγραφο Άδειας Οικοδομής) 

6. Γενικό Σύστημα Υγείας – ΓεΣΥ (2 ώρες) 

• Δημιουργία λογαριασμού στο ΓεΣΥ. 
• Διαδικτυακή Πύλη του ΓεΣΥ (Αρχείο δικαιούχου, προσωπικά στοιχεία, ιατρικό ιστορικό, 

ιατρικό προφίλ, Παραπεμπτικά, αρχείο καταγραφής πρόσβασης). 
• Διαχείριση αιτημάτων εγγραφής, Διαχείριση προσωπικών γιατρών και Παροχείς υπηρεσιών 

υγείας. 
• Ερωτήματα, παράπονα και συχνές ερωτήσεις. 
• ΟΚΥπΥ – Πώς να κλείσεις ηλεκτρονικά ραντεβού. 

7. Φορολογικά (3 ώρες) 

• Taxisnet. 
• TaxPortal. 
• Tax For All. 

8. Άλλες Υπηρεσίες (3 ώρες) 

• Αρχείο Πληθυσμού και Μετανάστευσης (Διαβατήρια, Ταυτότητες, κ.τ.λ.). 
• Εκταρικές Επιδοτήσεις. 
• Πληρωμές λογαριασμών μέσω JCC και μέσω τραπέζης 
• Ψηφιακές Υπηρεσίες Αστυνομίας (DIGIPOL) 
• E-cofini, e-kalathi 

 

 
Το πρόγραμμα κατάρτισης υλοποιείται από το Κέντρο Παραγωγικότητας του Υπουργείου Εργασίας και 

Κοινωνικών Ασφαλίσεων, στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Δράσης για Ψηφιακές Δεξιότητες, και 
χρηματοδοτείται από το Υφυπουργείο Έρευνας, Καινοτομίας και Ψηφιακής Πολιτικής. 
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